
УМОВИ КРЕДИТУВАННЯ 

 

Вид кредиту: Кредит 

Сума кредиту: 10 000-200 000 

Строк кредиту: 1-12 місяців 

Періодичність сплати процентів (базовий 

період): 

щомісячно 

Вид процентної ставки: 

 

Фіксована 

Стандартна процентна ставка: 

 

від 6 до 24 % річних 

Реальна річна процентна ставка при 

застосуванні базового періоду 30 днів при 

застосуванні Стандартної процентної 

ставки:  

57,64% 

Умови отримання акційної та аналогічних 

за змістом пропозицій: 

відсутні 

 

Знижена процентна ставка, відсотків в день: відсутня 

 

Реальна річна процентна ставка при 

застосуванні базового періоду 30 днів при 

застосуванні Зниженої процентної ставки:  

 

відсутня 

 

Пільгова процентна ставка, в день: відсутня 

 

Реальна річна процентна ставка при 

застосуванні базового періоду 30 днів при 

застосуванні Пільгової процентної ставки: 

% 

відсутня 

 

Вік позичальника: 

 

18-65 років 

Додаткові/супутні послуги: 

 

відсутні 

Гіперпосилання на веб-сторінку, де 

розміщено умови договору: 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information  

Гіперпосилання на веб-сторінку, де 

розміщено умови правил надання кредиту: 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information  

Гіперпосилання на веб-сторінку, де 

розміщено паспорт споживчого кредиту: 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information  

Гіперпосилання на веб-сторінку, де 

розміщені Істотні характеристики послуги з 

надання споживчого кредиту, якщо сума 

кредиту перевищує 6500 грн 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information  

Інформація, що надається споживачу згідно 

статей 12 та 12-1 Закону України «Про 

фінансові послуги та державне 

регулювання ринків фінансових послуг» 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information  
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Сторінка офіційного Інтернет-

представництва НБУ, на якій розміщено 

інструменти пошуку небанківських 

установ: 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-

lists 

Сторінка офіційного Інтернет-

представництва НБУ, на якій розміщено 

інструменти пошуку в Комплексній 

інформаційній системі Національного 

банку України, які надають можливість 

пошуку інформації в Державному реєстрі 

фінансових установ 

https://kis.bank.gov.ua/ 

Порядок і процедура захисту персональних 

даних споживачів: 

https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-

information 

Відомості про можливість та умови 

дострокового розірвання договору про 

надання споживчого кредиту, а також 

спосіб такого розірвання договору, строки 

та умови повернення коштів: 

Позичальник має право протягом 14 

календарних днів з дня укладення договору 

про відкриття кредитної лінії відмовитися від 

договору без пояснення причин, у тому числі 

в разі отримання ним грошових коштів. Про 

намір відмовитися від договору позичальник 

повідомляє кредитодавця у письмовій формі 

(у паперовому вигляді або у вигляді 

електронного документа, створеного згідно з 

вимогами, визначеними Законом України 

"Про електронні документи та електронний 

документообіг") до закінчення наступного 

строку: 14 календарних днів з дня укладення 

договору. Якщо позичальник подає 

повідомлення не особисто, воно має бути 

засвідчене нотаріально або подане і підписане 

представником за наявності довіреності на 

вчинення таких дій. Протягом семи 

календарних днів з дати подання письмового 

повідомлення про відмову від договору 

позичальник зобов’язаний повернути 

кредитодавцю грошові кошти, одержані згідно 

з цим договором, та сплатити проценти за 

період з дня одержання коштів до дня їх 

повернення за встановленою договором 

ставкою. Споживач не зобов’язаний 

сплачувати будь-які інші платежі у зв’язку з 

відмовою від договору. Крім того, 

позичальник у будь-який момент (як до так і 

після 14 днів з моменту укладення кредитного 

договору) має право достроково здійснити 

повне погашення кредиту та нарахованих за 

період його використання відсотків. В такому 

випадку дія договору припиняється у зв'язку з 

його повним виконанням. 

У випадку несанкціонованого доступу до 

особистого кабінету споживача або зміни 

інформації споживача в особистому 

кабінеті (якщо такий кабінет було 

запроваджено Товариством), або втрати 

електронного платіжного засобу (картки): 

ТОВ «ФК «Кредит-Капітал рекомендує 

клієнтам негайно інформувати Товариство про 

несанкціонований доступ або зміну 

інформації споживача в системах 

дистанційного обслуговування фінансової 

установи (якщо така була запроваджена 

https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists
https://bank.gov.ua/ua/supervision/split/registers-lists
https://kis.bank.gov.ua/
https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-information
https://kredyt-kapital.com.ua/disclosure-information


Товариством), шляхом повідомлення 

відповідної інформації за безкоштовним 

номером 0 800 200 502 або не електронну 

пошту Товариства : info@kredyt-kapital.com.ua  
. 

 

Наявність у клієнта/позичальника права на 

отримання інформації про відсутність 

заборгованості за договором : 

 

Споживач, після припинення дії договору про 

надання споживчого кредиту, включно у 

зв’язку із завершенням строку дії, розірванням 

або виконанням такого договору, має право 

звернутися до фінансової установи із запитом 

на інформацію (довідку), що стосується 

виконання сторонами своїх зобов’язань, 

установлених договором, включаючи 

інформацію (довідку) про відсутність 

заборгованості та виконання зобов’язань 

споживача за договором у повному обсязі, яку 

фінансова установа надає у формі паперового 

або електронного документа (за вибором 

споживача) протягом п’яти робочих днів із дня 

отримання фінансовою установою такого 

запиту 

ТОВ «ФК «КРЕДИТ - КАПІТАЛ» ПОПЕРЕДЖАЄ СПОЖИВАЧІВ ПРО МОЖЛИВІ 

НАСЛІДКИ ДЛЯ СПОЖИВАЧА В РАЗІ КОРИСТУВАННЯ СПОЖИВЧИМ 

КРЕДИТОМ АБО НЕВИКОНАННЯ НИМ ОБОВ’ЯЗКІВ ЗГІДНО З ДОГОВОРРОМ 

ПРО СПОЖИВЧИЙ КРЕДИТ, А САМЕ : 

 - те, що можливими наслідками для клієнта в разі користування послугою з 

надання споживчого кредиту, або невиконання ним обов'язків згідно з договором про 

надання цієї послуги є : повернення суми кредиту, комісії, відсотків, інших платежів 

за його користування відповідно до умов договору та вимог законодавства України; 

 - те, що можливими наслідками для клієнта в разі його несвоєчасного виконання 

зобов’язань (в повному обсязі та/або частково) при користуванні кредитом є : право 

Товариства у визначених договором випадках вимагати дострокового погашення 

платежів за кредитом та відшкодування збитків, завданих йому порушенням 

зобов’язання; 

 - те, що порушення виконання зобов'язання щодо повернення споживчого 

кредиту може вплинути на кредитну історію та ускладнити отримання споживчого 

кредиту надалі; 

 - Товариству забороняється вимагати від споживача придбання будь-яких товарів 

чи послуг від фінансової установи або спорідненої чи пов'язаної з ним особи як 

обов'язкову умову надання споживчого кредиту; 

 - те, що для прийняття усвідомленого рішення щодо отримання споживчого 

кредиту на запропонованих умовах споживач має право розглянути альтернативні 

різновиди споживчих кредитів та фінансових установ  

 - те, що порушення виконання Споживачем обов’язків за договором 

позики/споживчим кредитом може призвести до припинення дії акційних 

пропозицій/програм лояльності Фінансової установи у відповідності до умов таких 

акційних пропозицій/програм лояльності. те, що Товариство має право вносити 

зміни до укладених зі споживачами договорів про споживчий кредит тільки за згодою 

сторін; 

 - те, що споживач може відмовитися від отримання рекламних матеріалів 

засобами дистанційних каналів комунікації, шляхом направлення повідомлення на 

електронну скриньку Товариству та/або переходу за гіперпосиланням «відписатися 

від розсилки» зазначеним у відповідному рекламному матеріалі; 
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 - те, що можливі витрати на сплату споживачем платежів за користування 

споживчим кредитом залежать від обраного споживачем способу сплати; 

 - те, що підписання споживачем публічної пропозиції (оферти) передбачає 

надання його згоди на зазначені умови надання споживчого кредиту. 

 - те, що ініціювання споживачем продовження (лонгації, пролонгації) строку 

погашення споживчого кредиту (строку виконання грошового зобов'язання)/строку 

кредитування/строку дії договору про споживчий кредит здійснюється без змін в бік 

погіршення для споживача. 

 - те, що ініціювання продовження (лонгації, пролонгації) строку погашення 

споживчого кредиту (строку виконання грошового зобов'язання)/строку 

кредитування/строку дії договору про споживчий кредит (продукт PML) 

здійснюється виключно за взаємною згодою сторін 

 

 

 

 


